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DRIVE THE CHANGE

REGULAMENT OFICIAL al campaniei
"Noul Renault Twingo — Evadeaza din monotonie!”
Derulati in perioada 15.02.2012 - 30.03.2012

Art. 1. ORGANIZATOR

Organizatorul campaniei ,Noul Renault Twingo — Evadeaza din monotonie!” este S.C. Renault
Commercial Roumanie S.R.L. cu sediul social in Bucuresti, Str. Preciziei, nr.24, West Gate Business
Center — corp H — Sector 6, Bucuresti, Roménia, inmatriculatd in Registrul Comertului sub nr.
J40/5566/2001, Cod Unic de inregistrare 13943110, CIF RO 13943110, repezentata de dl. Thomas
Dubruel, in calitate de Director General, numit in continuare Organizator.

ART. 2. PARTICIPANTI

La acesta campanie pot participa numai persoanele fizice majore (cu varsta peste 18 ani, implinitd
la data inceperii campanici), de cetitenie romana, cu domiciliul stabil si rezidentd in Romania.

Nu pot participa la aceastd campanie angajatii S.C. Renault Commercial Roumanie S.R.L., ai filialelor
sale, ai oricarei alte societdti din Grupul Renault Roménia, cei ai refelei comerciale autorizate
Renault/Dacia (Agenti si Reparatori Autorizati), ai companiilor: Digital Star, Starcom, Grapefruit SRL,
Omnicom Media Group Romania, Publicis Romania, precum si sotul/sotia si rudele de gradul intéi ale
acestora.

Participarea la aceasta campanie implica acceptarea prevederilor prezentului Regulament.

ART.3. PROCEDURA DE PARTICIPARE §I DERULARE A CAMPANIEI "NOUL RENAULT
TWINGO - EVADEAZA DIN MONOTONIE!”

Campania ,Noul Renault Twingo — Evadeaza din monotonie!” se desfiasoari la nivel national pe
site-ul internet www.renault-twingo.ro in perioada 15.02.2012, ora 10:00 si 30.03.2012, ora 24:00.

Persoanele (indeplinind conditiile de la Art. 2) care doresc sd participe la campania ,,Noul Renault
Twingo — Evadeazi din monotonie!” in perioada 15.02.2012 — 30.03.2012 trebuie s intre pe site-ul
dedicat www.renault-twingo.ro, si se conecteze la contul de Facebook si si isi dea acordul de utilizare
expres prin intermediul aplicatiei Facebook (,,Allow”) pentru accesul la urmitoarele date personale:
nume, prenume, sex, imagini profil, lista de prieteni si alte informatii pe care utilizatorul le-a facut
publice pe Facebook. Dupa vizionarea video-ului Twingo personalizat cu datele din contul de Facebook
trebuie si completeze formularul de inscriere disponibil pe site pentru a participa la tragerea la sorti.

Daca utilizatorii nu isi dau acordul in cadrul aplicatiei Facebook (,,Don’t Allow”) pentru accesul la
datele personale nu vor putea accesa video-ul personalizat si nici formularul de inscriere pentru a
participa la tragerea la sorti.
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Prin acest acord (,,Allow”) utilizatorii au luat la cunostintd si isi asuma intrega raspundere cu privire la
corectitudinea datelor pe care le-au postat pe Facebook si ca imaginea de profil /imaginile si datele
prietenilor sunt publice in cadrul contului sdu. Organizatorul nu este raspunzator de continutul preluat,
cuvacordul acestuia, din contul de Facebook al utilizatorului, si nici de vizualizarea de citre alfi
utilizatori a datelor personale preluate care ar face referire la alte persoane.

Organizatorul are dreptul de a dezactiva, intrerupe si restrictiona accesul la video-uri care contin texte
ilegale, amenintitoare, abuzive, imagini defaimatoare, ofensatoare, indecente, potential infractionale,
care contin indemnuri la violentd sau ura rasiala, eticd, care contin virusi sau alte secvente sau programe
distructive sau care pot intrerupe functionarea totala sau partiala a acestei campanii.

Premiul se acordd, prin tragere la sorti (detalii in art. 6), la finalizarea campanici. Chiar dacé utilizatorii
se inscriu de mai multe ori pentru tragerea la sorti, vor fi luati in considerare doar o singura data.

ART.4. CONDITIILE DE VALIDITATE A FORMULARULUI DE INSCRIERE LA
CAMPANIA "NOUL RENAULT TWINGO - EVADEAZA DIN MONOTONIE!”

Numai persoanele care s-au conectat prin aplicatia Facebook si au fost de accord cu termenii si
conditiile aplicatiei Twingo pot accesa formularul de inscriere pentru tragerea la sorti.

Pentru ca un formular electronic de inscriere sa fie considerat valid, trebuie sd respectate cumulativ
urmatoarele conditii :

e Participantii sa aiba dreptul de participare, potrivit articolului 2 al prezentului Regulament;

e Participantii s completeze cu informatii valide toate datele cerute in formularul de inregistrare
in perioada derularii actiunii, 15.02.2012, ora 10:00 si 30.03.2012, ora 24:00 (nu sunt luate in
considerare formularele transmise prin posta sau alt suport decét formularul electronic);

e Formularul sa aibd completate toate rubricile, in madsura in care informatiile respective exista.

Tragere la sorti va fi efectuatd in conformitate cu procedura detaliata in art.6 din prezentul regulament.

Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru completarea in formularul de inscriere a unor date
incorecte, incomplete sau care apartin altor persoane.

Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru cazurile in care: e-mail-urile trimise catre
participanti nu au fost primite de catre acestia, adresele de e-mail nu au fost corect comunicate catre
Organizator, participantul nu si-a verificat adresa de e-mail si pentru orice alte situatii independente de
Organizator.

Organizatorul nu isi asumird raspunderea pentru situatiile in care un participant nu poate accesa
aplicatia din motive care nu tin de functionalitatea aplicatiei, de genul: conexiune Internet, programe
instalate, probleme cu reteaua electrica, erori cauzate de intreruperea neasteptatd a serviciului de hosting
al site-ului etc. sau alte motive independente de Organizator.

ART.,5. PREMIILE CAMPANIEI "NOUL RENAULT TWINGO - EVADEAZA DIN
MONOTONIE!”

[n.cadrul campaniei ,,Noul Renault Twingo — Evadeaza din monotonie!” ce se va desfasura in
perioada 15.02.2012, ora 10:00 si 30.03.2012, ora 24:00, se acordd premiul: 1 telefon mobil iPhone
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48, in valoare de 2.999,99 lei TVA inclus, precum si suma de 457 lei din care se va refine impozitul
aferent premiului, impozit ce va fi retinut i virat de Organizator la bugetul de stat.

Premiul este afisat pe site iar imaginea acestuia este cu titlu de prezentare.

Premiul va fi insotit de garantia de conformitate prevazuta de lege (certificat de garantie), iar pentru
orice solicitare a céstigitoarei/castigatorului legatd de neconformitatea premiului se va adresa direct
societitilor de service indicate in documentele insotitoare ale premiului. Organizatorul nu este
responsabil pentru neconformititile care sunt / pot aparea in legatura cu premiul acordat.

ART.6. PROCEDURA TRAGERII LA SORTI

In termen de 5 zile lucritoare de la incheierea campaniei, pentru desemnarea castigatoarei /castigatorului
se va organiza o tragere la sorti electronica.

Participa la tragerea la sorti formularele electronice care indeplinesc conditiile de validare (art. 2 si art.
4). Participantii care nu indeplinesc conditiile de validitate (articolul 4 al prezentului Regulament) sau al
caror formular de Tnscriere in campanie contine informatii gresite, incomplete sau vadit eronate nu vor fi
recunoscuti drept participanti valizi si nu vor putea participa la tragerea la sorti.

Tragerea la sorti pentru desemnarea unei céstigitoare / unui castigator este urmatd de validarea
acesteia/acestuia. In cazul in care un formular nu este valid se va extrage altul pand la acordarea
premiului.

In eventualitatea unui dezacord asupra validitatii unui formular de inscriere, decizia comisiei este
definitiva. Organizatorul poate descalifica orice participant a cdrui activitate demonstreaza intentia de a
frauda in vederea castigarii premiului prin metode neconforme cu modul normal de desfagurare a
campaniei (inclusiv operarea de adrese email proprii pentru a simula existenta unor terte persoane,
manipularea adresei personale pentru a simula adrese diferite, etc.).

Tragerea la sorti se face in prezenta unei comisii formate din doi reprezentanti ai Organizatorului.
Premiul se va acorda numai cstigatoarei / céstigatorului care detine documente de identificare cu date
identice cu cele declarate in formularul de inscriere la campanie. Castigatoarea / castigatorul trebuie sa
aiba asupra ei/lui documentul de identitate (buletin, carte de identitate, pasaport), ale carui date au fost
trecute in formularul de participare la campanie.

In cadrul acestei campanii nu este posibila inlocuirea premiului cu un altul i nici acordarea contravalorii
acestuia in bani sau in alte beneficii. De asemenea, castigitoarea /castigatorul nu pot cesiona dreptul
asupra castigului unei terfe persoane.

ART.7. PROCEDURA DE ACORDARE A PREMIILOR

Participantii la campania ,,Noul Renault Twingo — Evadeaza din monotonie!” ce se va desfasura in
perioada 15.02.2012, ora 10:00 si 30.03.2012, ora 24:00, extras si desemnat ca fiind castigatoare /
castigitor va fi instiintat in termen de 2 zile lucritoare de la validare lor prin telefon sau/ si email,
precum. si prin afigare pe site-urile web www.renault-twingo.ro (sectiunea cu acelasi nume) si
www.renault.ro (sectiunea Noutéti).

Organizatorul are dreptul de nu include in tragerea la sorti participantii care nu au respectat acest
regulament generand video-uri care contin texte ilegale, amenintatoare, abuzive, imagini defdimitoare,
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ofensatoare, indecente, potentiale infractionale, virusi sau alte secvente sau programe distructive sau
care’pot intrerupe functionarea totala sau partiala a acestei campanii.

In cazul in care, dupa validarea datelor completate in formular, se constata neconformitati de completare
a campurilor obligatorii sau castigitoarea / cistigatorul nu isi revendica premiul in 2 zile lucratoare,
atunciisi pierd automat statutul de castigatoarea/ céstigatorul, fiind declarat nevalid(a) si premiul se va
acorda rezervelor in ordinea extragerii lor. Se vor extrage 3 rezerve.

De asemenea, in cazul in care datele din campurile obligatorii se dovedesc a nu fi reale Organizatorul isi
rezerva dreptul de a anula participarea cgstigatoarei/castigatorului si premiul se va acorda rezervelor in
ordinea extragerii lor.

in cazul in care rezervele extrase nu vor fi suficiente pentru acordarea premiului, organizatorul isi
rezervi dreptul de a nu mai organiza o noua extragere, premiul neacordat fiind retras din campanie.

Premiul va fi inméanat cstigitoarei/castigitorului pana pe 20.04.2012, prin curier si/sau la cel mai
apropiat agent autorizat, dupd finalizarea intregii campanii si dupd verificarea datelor completate in
formularul de inscriere cu datele de identitate ale persoanei extrase ca si castigitoare/cagtigator.

Pentru a intra in posesia premiului, castigitoarea/cstigitorul trebuie sa aiba asupra lor documentul de
identitate (buletin, carte de identitate, pasaport), ale carui date au fost trecute in formularul de participare
la campanie. Nu se acorda contravaloarea premiilor in bani sau alte obiecte.

Castigatoarea/castigatorul premiului acceptd sd semneze, la solicitarea Organizatorului, in momentul
primirii premiului, o declaratie pe propria rispundere din care si rezulte ca nu sunt angajati ai S.C.
Renault Commercial Roumanie S.R.L., ai filialelor sale, ai oricarei alte societati din Grupul Renault
Romania, cei ai retelei comerciale autorizate Renault/Dacia (Agenti si Reparatori Agreati), ai
companiilor: Digital Star, Starcom, Grapefruit SRL, Omnicom Media Group Romania, Publicis
Romania, precum si sotul/sotia si rudele de gradul intéi ale acestora.

Participarea la aceasta campanie, urmatd de primirea unui premiu, implica acordul
cAstigatoarei/castigitorului ca numele, localitatea si judetul de domiciliu, fotografia, imaginea si
materialele filmate si poata fi publicate si folosite de catre Organizator, cu titlu gratuit, fard alte obligatii
sau plati din partea Organizatorului, in materiale publicitare i pe orice fel de suport mediatic (presa,
TV, audio, foto, video, materiale promotionale, panotaj, internet si site-ul www.renault.ro, etc.).

ART.8. TAXE

Premiu, a carui valoare bruta depiseste suma de 600 ron este impozabil, iar impozitul de 16% va fi
suportat de castigatoare/castigator.

Organizatorul se obliga si calculeze, sa retind si sa vireze impozitul aferent premiilor acordate in
conformitate cu articolul 77 din Legea nr. 571/2003 privind Codul fiscal, cu modificérile i completarile
ulterioare, orice alte obligatii de natura fiscala sau de orice altd naturd, in legaturd cu acestea, fiind in
sarcina exclusiva a castigatoarei/castigatorului.
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ART.9. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Tuturor participantiilor la acestd campanie le sunt garantate drepturile in conformitate cu Legea
677/2001.

Prin participarea la aceasti campanie si completarea formularului de inscriere, participantii isi exprima
consimtamantul, in mod expres si neechivoc, pentru ca orice date cu caracter personal, precum si orice
alte informatii furnizate sau cuprinse in formular, si intre in baza de date a Organizatorului, a
membrilor Grupului Renault, a partenerilor contractuali ai Organizatorului, pentru a fi prelucrate si
utilizate in orice activitati si scopuri legate de furnizare de bunuri si servicii, marketing, publicitate i
marketing direct.

Datele personale vor putea fi transferate citre Franta, fard a fi facute publice, cu exceptia cazurilor
prevazute de lege.

Participantii au cunostinta de faptul ca, pe baza unei cereri scrise, datate si semnate, expediata pe adresa
S.C. Renault Commercial Roumanie S.R.L. — Bucuresti, sector 6, B-dul Preciziei, nr.24, West Gate
Business Center, corp H1, et.5, camera E05.25, isi pot exercita, in mod gratuit, urmétoarele drepturi: de
acces, o data pe an, la procesul de prelucrare a datelor lor personale; de interventie asupra datelor
transmise; de opozitie, pentru motive Intemeiate si legitime, legate de situaia lor particulard, la
prelucrarea datelor si de opozitie, fard vreo justificare, la prelucrarea datelor in scop de marketing direct.

Aplicatia de Facebook “Noul Twingo — Evadeazi din monotonie!” nu va retine niciuna din datele
dvs. personale. Aplicatia le foloseste numai $i numai in scopuri de prezentare in cadrul video-ului
personalizat Twingo si nu le va divulga niciodata.

Butonul de ,,Share” de la sfarsitul aplicatiei este optional. El va posta numai mesajul pe care-l veti
introduce, impreuna cu descrierea site-ului www.renaut-twingo.ro pe care o veti vedea in fereastra
deschisa la apasarea butonului.

Niciuna dintre informatiile dvs. din Facebook nu va fi transferatd pe vreun server extern. Ea va fi afisata
doar in clientul de browser in momentul in care sunteti logat in aplicatie si prietenilor dvs. in momentul
in care acestia acceseaza link-ul pe care l-ati share-uit.

ART.10. DIVERSE

Prezentul Regulament oficial este disponibil gratuit.

Prin inscrierea/participarea la campania “Noul Twingo — Evadeaza din monotonie!” derulati in
perioada 15.02.2012 — 30.03.2012 participantii sunt de acord cu prevederile prezentului Regulament
oficial.

Organizatorul nu isi asuma nici o responsabilitate pentru formularele de participare necorespunzatoare
din punct de vedere al continutului (informatii incomplete, false sau vadit eronate etc.).

Organizatorul isi rezerva dreptul de a inceta sau de a prelungi aceasta actiune in caz de forta majora.

Organizatorul nu va putea fi tinut responsabil dacd, in caz de fortd majord sau dintr-o cauza
independenta de voinfa sa, intervin schimbari de date sau chiar daca aceastd campanie va fi modificata
sau anulata.
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Revendicarile nejustificate de premii, falsurile si plangerile dovedite ca fiind neintemeiate si abuzive,
constituie temei pentru Organizator in solicitarea de daune-interese.

Prin bifarea casutei ,,da” din formularul de inscriere, participantii declari ci au luat cunostinti si
sunt de acord cu cele mentionate in formular si in prezentul Regulament oficial al campaniei.

Acest Regulament, precum si orice informatie legata de “Noul Twingo — Evadeazi din monotonie!”
pot fi obtinute in mod gratuit de citre orice solicitant, de la Vocea Clientului Renault la telefon —
021.203.88.58, de luni pana vineri intre orele 08:00 — 16:00 sau prin  e-mail:

voceaclientului.renault@renault.com.

Prezentul Regulament a fost autentificat de un notar public.

Organizator S.C. Renault Commercial Roumanie S.R.L,

prin Thomas DUBRUEL
Director General
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